%5|| REGIONE pet VENETO )

giunta regionale — 9" legislatar

ALLEGATO B Dgr n. del pag. 1/9

Regioni

Friuli Venezia Giulia, Veneto, Lombardia,
Provincia Autonoma di Trento

PROGETTONTERREGIONALE

“ITINERARI DELLA GRANDEGUERRA
- UN VIAGGIO NELLA STORIA*®

PROGRAMMA ESECUTIVO Fondi 2009

- 3" annualita -



ALLEGATO B Dgrn . del pag. 2/9

Indice

1. Contesto, finalita e obiettivi
2. Soggetti pubblici e privati partecipanti al progett
3 Definizione delle attivita previste dal Progetto
4 Azioni comuni tra le Regioni partecipanti
5 Azioni specifiche delle singole Regioni
5.1 — Azioni della Regione Friuli Venezia Giulia
5.2 — Azioni della Regione Veneto
5.3 — Azioni della Regione Lombardia
5.4 — Azioni della Provincia Autonoma di Trento
6 Piano Finanziario
6.1 — Il Piano finanziario approvato
6.2 — Ripartizione tra interventi comuni e autmno
6.3 — Piano finanziario interventi comuni
6.4 — Piano finanziario interventi autonomi déllegioni
7 Cronogramma dei lavori
7.1 — Azioni comuni - cronogramma
7.2 — Azioni autonome Regione Friuli Venezia @iyt cronogramma
7.3 — Azioni autonome Regione Veneto — cronogramm
7.4 — Azioni autonome Regione Lombardia — croangna
7.5 — Azioni autonome Provincia Autonoma di Teentronogramma

8 Indicatori fisici di realizzazione e di risultato



ALLEGATO B Dgrn . del pag. 3/9

1. Contesto, finalita e obiettivi

Il presente progetto conclude il triennio dedicalta promozione e alla valorizzazione degli itinera

regionali e interregionali dedicati ai percorsirgto/culturali dedicati alla “Grande guerra” giavaati nelle

precedenti due annualita riferite ai fondi sta2807 e 2008. Le finalita generali pertanto confersnguanto

indicato con i programmi approvati dal Dipartimeptr lo sviluppo e la competitivita del turismo gse la

Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Si intende integrare e potenziare le azioni di Nat@zione e promozione turistica degli itinerdarii della

Prima Guerra Mondiale evidenziando, in particolado i luoghi e i monumenti che tuttora rappresemta

segni della memoria, al fine di creare un motivoinderesse per visitare i territori coinvolti neNento

bellico.

Le varie attivitd perseguiranno pertanto i segueitttivi strategici:

- Valorizzare in chiave turistica il patrimonio stwie culturale dei siti della Prima Guerra Mondiale
utilizzando gli stessi come catalizzatori ed eletindirrichiamo;

- Attrarre la domanda turistica internazionale;

- Destagionalizzare e diversificare I'offerta turestj

- Promuovere pacchetti turistici relativi ad itinérgecifici, anche integrati con le altre propdsigstiche
esistenti;

- Potenziare I'offerta turistica, attraverso la pramaoe e la diffusione del turismo storico ed intjgatare
degli itinerari turistici ed escursionistici — aleaza interregionale - dei campi di battaglia, dee,
camminamenti, postazioni, rifugi alpini e musei cementi gli eventi della Prima guerra mondiale;

2. Soggetti pubblici e privati partecipanti al procgtto:

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

L’Agenzia per lo Sviluppo del Turismo — TurismoFV@; ente pubblico strumentale della Regione
Autonoma Friuli Venezia Giulia, preposto alla prxgmazione, alla progettazione e all'indirizzo dello
sviluppo del sistema turistico regionale. Saraggetto che attuera per conto della Regione Auteneriuli
Venezia Giulia le attivita operative. Mettera itode determinazioni relative all’utilizzo delle gge comuni.
Enti locali, Associazioni senza fine di lucro, Rroco, Club Alpino italiano (CAl) e Consorzi turist tali
soggetti potranno essere coinvolti, nei territdricdmpetenza, per tutte le attivita di valorizzadodeq|i
itinerari storici e culturali relativi alla Grandgierra.

Regione Veneto

Enti locali (in particolare: Provincia di Trevis@ggomunita montana del Grappa, Comunita Montana
Reggenza dei 7 Comuni, Comunitd montana Agordimenu@e di Rocca Pietore, ..., Comune di Asiago),
Strutture associate di promozione turistica, Clipina Italiano, Enti ed Istituzioni culturali;

Regione Lombardia:
Enti Locali, sistemi Turistici, Associazioni tewriali, altri enti territoriali

Provincia Autonoma di Trento:

Trentino S.p.A., Societa cui é affidata dalla Pnoid autonoma di Trento la promozione turistica e
territoriale del Trentino, soggetti che realizzdagoromozione turistica d’ambito (aziende per iiigmo),
Enti ed Istituzioni culturali, Comuni, altri EntdeAssociazioni locali.

3. Definizione delle attivita previste dal Progetto

Il progetto prevede la realizzazione di attivitgpmstate sulle seguenti linee:

1. INCENTIVARE LA QUALIFICAZIONE DELL’ OFFERTA DEI SITI DELLAGRANDE GUERRA
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Obiettivi:
= utilizzare i siti ed itinerari principali come céraatori ovvero elementi di richiamo;
= sviluppo professionale delle persone che lavoramasiti della memoria;
= per i siti di “interesse regionale e locale”: fommd personale e migliorare qualitativamente
il servizio;
= ulteriori interventi infrastrutturali per migliorar I'accessibilita dei siti e renderli
interpretabili in modo chiaro al turista;

- Formare il personale degli enti che operano sul paotto turistico “Grande guerra”

Obiettivi:

= Aggiornare i funzionari regionali e degli enti abygerano nel settore;
Contenuti:

» Organizzazione di corsi di formazione ed educaticua territorio riservati al personale
interno e agli addetti al front office di IAT e plmco per conoscere I'offerta complessiva,

- Sviluppare materiale promozionale e di accoglienzspecifico sull’offerta
Obiettivi:
= Valorizzare I'offerta rendendola fruibile e dispbihe;
= Creare un supporto che stimoli la visita ai sitl diecuito in diversi periodi dell'anno,
favorendo la destagionalizzazione ed il ritornotdekta;

- Promuovere il prodotto verso tour operator europeie italiani e agenzie di viaggio di
incoming

Obiettivi:

= Aumentare i flussi turistici nei siti;

= Utilizzare i siti per promuovere il turismo in regie;
Contenuti:

= Fornire ai tour operator e Agenzie di viaggio iidetnici sui siti e sull’offerta ricettiva delle

zone interessate;

2. RENDERE COMMERCIALIZZABILE IL PRODOTTO “TURISMO STORICO— TURISMO DELLA GRANDE
GUERRA’

Obiettivi:

= Creare una rete dei siti legati alla Grande guerra;

= Per i siti di interesse nazionale: diversificartaliget e attuare promozioni mirate su piu
segmenti;

= Perisiti diinteresse regionale: strutturaredimai di marketing e di comunicazione;

= Scenari della Grande Guerra: inserirli tra I'offeturistica di prossimita ed in pacchetti
realizzati da intermediari autorizzati alla creasa@i proposte commerciali integrate;

= Siti di interesse locale: sviluppare attivita dhramicazione e animazione;

= Sviluppare prodotti per il turismo scolastico tréamii soggetti autorizzati alla
commercializzazione;

= Sviluppare e predisporre prodotti per gruppi tr@amisoggetti autorizzati alla
commercializzazione;

3. COMPLETAMENTO DI INTERVENTI ANCHE STRUTTURALI E INFRASRUTTURALI (QUALI RECUPERO DEI
MANUFATTI STORICI, MESSA IN SICUREZZA RIQUALIFICAZIONE DI CIPPI E MONUMENT], SEGNALETICA)
PER ASSICURARE LA VALORIZZAZIONE E LA FRUIBILITA TURISTIQ\ DEI SENTIERI, DEI CAMMINAMENTI ,
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DEI CIPP DEI MONUMENTI, DELLE TRINCEE DELLE POSTAZION| DEI MUSEI, DEI RIFUGI E DELLE
MALGHE ECC,;

4. SVILUPPAREUN PORTALEON LINE

Obiettivi: mettere in rete l'offerta, renderla fruibile, cajlrla al territorio e favorire la
promozione e la commercializzazione;

Contenuti:mappatura di tutti i siti legati alla Grande Gueantestualizzazione sul territorio
attraverso google maps e inserimento dei serviiatesal

4. Azioni comuni tra le Regioni partecipanti (c.d— Quote comuni)

Si tratta di interventi ed iniziative che consemtino di presentare |'offerta italiana nel suo caapd. Tali
iniziative saranno oggetto di una costante conziemea tra le Regioni aderenti e saranno organizeate
realizzate a cura della Regione Capofila a cuirsararasferite le risorse/quote comuni.

Le azioni riguarderanno le attivita finalizzateeadere commercializzabile il prodotto turismo stori

Per l'attuazione degli interventi si ricorrera carterventi diretti della Regione Capofila honchénco

procedure di evidenza pubblica previste dalla ntiaaegionale e nel rispetto delle norme in matetii

gare ed appalti.

Le iniziative comuni mireranno alle seguenti atéivi

- Implementazione e promozione del portale on lirgia#to alla Grande Guerra;

- Lancio promozionale definizione e attuazione di campagna di comunicazione che prevede:
investimenti on line per la promozione dello stessalizzazione di comunicati stampa da inoltrare a
riviste generiche e di settore; partecipazioneweefi realizzazione di materiale promozionale;

- Altre attivita promozionali.

5. Azioni specifiche delle singole Regioni

5.1 Azioni della Regione Autonoma Friuli Venezia Gilia:

Oltre alle attivita gia indicate a nel capitolo ‘&' Regione provvedera a realizzare le seguerdnazi

- Sostenere iniziative ed interventi, compresi qudilliipo infrastrutturale, che mirano a valorizzare
percorsi della Grande guerra, anche in collegameoroi profili culturale e religioso, nonché le dixioni

di accoglienza e fruizione turistica. Per tali mtmti si provvedera a seguito bandi ed altre moce ad
evidenza pubblica; i soggetti beneficiari potraessere Enti pubblici e Associazioni senza finalitucro.

- Promozione degli itinerari della Grande guerra,hanattraverso il sostegno a mostre ed eventi in
grado di garantire un notevole ritorno d'immagitie &nalita del progetto. Per le finalita di cui presente
punto potra essere prevista un’apposita attivit¢atirdinamento per la definizione degli eventi dede
iniziative.

- Sensibilizzazione degli operatori locali che offvoservizi complementari (strutture ricettive,
esercizi commerciali) attraverso incontri e momenformazione sull’offerta turistica.

- Creazione di servizi rivolti ai turisti, quali visiguidate e collegamenti per i siti della Granderta.

- Attivita promozionali, compresi educational tourrati al territorio, anche integrando le altre
proposte turistiche

- Sviluppo di materiale promozionale informativo %fferta turistica legata alla Grande Guerra e sui
percorsi fruibili

- Partecipazione a fiere generiche specializzatesetbre turistico per promuovere il turismo della
Grande Guerra attraverso allestimenti personaliezdivulgazione di materiale illustrativo

- Promozione sul canale on line del portale in flisealizzazione

- Attivazione di corsi di formazione per il persondtdopoint e per il personale delle pro loco per
approfondire le loro conoscenze sul tema
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5.2 Azioni della Regione Veneto:

La Regione del Veneto ha in progetto la realizzazidelle seguenti azioni:

- attivita di aggiornamento delle guide turistichéegli operatori turistici locali sugli itinerari
della Grande Guerra;

- attivita di promozione dei siti interessati dal getto sotto il profilo storico e culturale;

- valorizzazione dei centri di informazione sui ditlla Grande Guerra;

- realizzazione di iniziative di promozione in c@ssione con le Dolomiti patrimonio dellUNESCO e
delle attivita promozionali della montagna veneta.

5.3 Azioni della Regione Lombardia:

Con riferimento alle attivita indicate a livello rgerale nel capitolo “3” la Regione Lombardia inteneello
specifico realizzare le seguenti azioni:

- valorizzazione e promozione dei percorsi inteagsdagli eventi della grande guerra su tutto ititerio
regionale;

- realizzazione di materiale promozionale anchaadtso I'utilizzo di nuove tecnologie multimediali

5.4 Azioni della Provincia Autonoma di Trento:

La Provincia Autonoma di Trento, oltre ad alcuneomiz trasversali connesse alla promozione e
valorizzazione delle risorse legate alla Granderfausome complemento della propria offerta turéstita in
progetto in particolare azioni specifiche mirate:
o0 alla valorizzazione delle testimonianze della Geargluerra, molto diffuse su ampie zone del
territorio provinciale, al fine di promuovere itiraei turistici di valenza storico-culturale;
o allideazione, organizzazione e promozione di eyeditetti a target di domanda nazionale ed
internazionale, allo scopo di conseguire una difieazione dell’offerta turistica locale.

6. Piano finanziario

6.1 — Il Piano finanziario approvato.

FINANZIAMENTO
ex Art 1, comma 1227,

REGIONE o L.296/2006, DPR. FINANZIAMENTI| SPESADI | SPESAD|I COSTO

PROVINCIA 24.07.2007, N.158 REGIONALI ALTRI ENTI| PRIVATI| TOTALE

AUTONOMA PUBBLICI
Regione Autonom 80.000,00 70.000,00 150.000,0(
Friuli Venezi
Giulia
Regione Veneto 100.000,00 12.000,00 112.000,0(
Provincia Autonom 90.000,00 10.000,00 100.000,0(
di Trento
Regione Lombardia 76.876,00 8.541,78 85.417,78
TOTALE 346.876,00 100.541,78 447.417,7¢
COMPLESSIVO

6.2 — Ripartizione tra interventi comuni € autonomi
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Regione o Provincia I nterventi Comuni I nterventi Autonomi Totale
Autonoma
Friuli Venezia Giulia 10.000,00 140.000,00 150.000,
Veneto 10.000,00 102.000,00 112.000,00
Prov. Aut. Trento 10.000,00 90.000,00 100.000,00
Regione Lombardia 10.000,00 75.417,78 85.417,78
Totale 40.000,00 407.417,78 447.417,78
6.3 — Piano finanziario interventi comuni
Azione Totale
Implementazione e promozione del portale internet 0.0@0,00
Altre attivita promozionali 20.000,00
Totale 40.000,00

6.4 — Piano finanziario interventi autonomi dellegidni
REGIONEAUTONOMA FRIULI VENEZIA GIULIA

Azione — intervento Totale
Interventi di creazione e gestione di servizi edrngivper qualificare I'offerta e credre 30.000,00
il prodotto “Turismo storico — turismo della Grangigerra”
Interventi infrastrutturali di realizzazione, reeup e riqualificazione 90.000,00
Materiali promozionali per la valorizzazione degherari 15.000,00
Corsi di formazione per Info point TurismoFVG e IAT 5.000,00
TOTALE 140.000,00
REGIONEVENETO

Azione — intervento Totale
Aggiornamento guide ed operatori turistici 22.000,00
Interventi promozionali e di valorizzazione dei Bitconnessione con le Dolomiti e|la 80.000,00
montagna veneta
TOTALE 102.000,00
PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

Azione — intervento Totale
Interventi promozionali per valorizzare il patrimorstorico-culturale. 5.000,00
Ideazione, organizzazione e promozione di prodotistici ed eventi inerenti al tema 85.000,00
della Grande Guerra
TOTALE 90.000,00

REGIONELOMBARDIA
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Azione — intervento Totale
Valorizzazione e promozione dei percorsi della @eaBuerra 75.417,78
TOTALE 75.417,78

Nota: Le Regioni e Province Autonome compartecipanpralgetto si riservano la facolta di apportare in
corso di esecuzione eventuali modifiche e/o cavietfa in termini di ripartizione finanziaria tiamacro
interventi, che di individuazione degli intervemtiedesimi, al fine di meglio raggiungere gli obastti
progettuali.

Tali modifiche e/o variazioni saranno tempestivateezomunicate al Dipartimento in conformita a goant
previsto nel Decreto Ministeriale di concessionkfidanziamento ovvero dalla Regione capofila, geanto
concerne gli interventi a carattere interregionaléalla singola Regione interessata per quantoecoe gli
interventi a carattere locale.

7 — Cronogramma dei lavori

7.1AzioNI COMUNI - cronogramma (trimestre

INTERVENTI 2010 2011 2012
Trimestre 1° | 2°| 3°| 4°| 1°| 2°| 3°| 4°| 1° 2°
Implementazione e promozione del portagle ) AX | X [X
Altre attivita promozionali X | X | X | X | X | X |X

7.2 AZIONI AUTONOME REGIONEFRIULI VENEZIA GIULIA — cronogramma (trimestre)

INTERVENTI 2010 2011 2012
Trimestre 1° | 2°| 3°| 4°| 1°| 2°| 3°| 4°| 1° 2°
Interventi di creazione e gestione di seryizi
per qualificare I'offerta e creare il prodofto X | X X | X [|[X | X |X
“Turismo storico — turismo della Granfle
guerra”
Interventi infrastrutturali di realizzazione, X
recupero e riqualificazione X | X [ X [ X |[X | X |X
Interventi promozionali e di valorizzaziope X
degli itinerari X | X [ X [ X |[X | X |X
Corsi si formazione resp front office X| X

7.3 AZIONI AUTONOME REGIONEVENETO—cronogramma (trimestre)

INTERVENTI 2010 2011 2012

Trimestre 1° 2° 3° | 4° 1° 2° 3°| 4° 1° 2°

Aggiornamento guide ed operatori turisti¢ x Ix Ix Ix Ix Ix Ix |x

Interventi promozionali
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7.4 AZIONI AUTONOME REGIONE LOMBARDIA— cronogramma (trimestre)

INTERVENTI

2010 2011 2012

Trimestre

10

20 30 40 10 20 30 40 10 20

Valorizzazione e promozione dei percd
della Grande Guerra

rsi

X
X [ X [ X [ X | X [ X |X

7.5AZIONI AUTONOME PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO— cronogramma (trimestre)

INTERVENTI 2010 2011 2012
Trimestre 1° 1 2° | 3°| 4°| 1°| 2°| 3°| 4°] 1° 2°
Interventi promozionali per valorizzare| il X (X | X [X X [X | X [X
patrimonio storico-culturale.
Ideazione, organizzazione e promozion¢ di X (X [X [X [X [X [X [X
prodotti turistici ed eventi inerenti al tema

della Grande Guerra

8. Indicatori fisici di realizzazione e di risultato

Azione

I ndicatore/misura

Qualificazione dell'offerta

1. n. pubblicazioni sulla Grande guerra;
2. n. azioni promozionali verso tour operators
agenzie di viaggio;
3. n. azioni promozionali su riviste e
pubblicazioni;

Rendere commercializzabile il prodotto “Turismo 1. realizzazione e diffusione percorsi formativi

della Grande guerra”

per turismo scolastico e per gruppi;
2. n. contatti sul web;

Interventi di qualificazione e riqualificazione We| n° attivita formative predisposte a favore di opetfia

risorse professionali

del settore

Interventi strutturali e infrastrutturali

n° intemti realizzati;
n° visitatori nei siti o nei centri di informaziosella
Grande Guerra;




